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RESUMO

Este projeto procura discutir as probleméticas em relacdo a inclusdo digital nas escolas
publicas, uma vez que essa nova pratica pedagdgica vem sendo inserida cada vez mais rapida nas
escolas, visando também apontar 0s pontos criticos dessa inclusdo e identificando possibilidades de
superacdo instrumental oriundos dessa informatizagdo na escola. Propiciando uma abertura para a
vivéncia plena da cultura digital na educacdo como ferramenta que venha auxiliar no processo de
ensino—aprendizagem. A pesquisa procura contribuir com a reflexdo sobre a formacao docente a partir
do Programa Nacional de Informatica na Educagdo — PROINFO. Contudo, além de estar presente nos
documentos oficiais, ainda esta distante das préaticas pedagdgicas, uma vez que ndo modificou a
percepcao de que inclusdo digital estd em uma dimensédo e a educagdo em outra. Vale ressaltar que o
método de pesquisa é bibliografico visando desenvolver a reflexdo critica, construtiva e qualitativa a
respeito do tema.

Palavras chaves: Tecnologia, Educagdo, PROINFO.

DIGITAL INCLUSION AND EDUCATION : OPPORTUNITIES AND
CHALLENGES FOR INFORMATION TECHNOLOGY IN SCHOOL

ABSTRACT

This project seeks to discuss the issues regarding digital inclusion in public schools, since this
new pedagogical practice has been inserted increasingly rapid in schools, aiming also to point out the
critical points of this inclusion and identifying possibilities of instrumental overcoming coming this
computerization in school. Providing an opening for the full experience of digital culture in education
as a tool which will assist in the teaching-learning process. The research aims to contribute to the
reflection on teacher training from the National Programme for IT in Education - PROINFO.
However, besides being present in official documents, it is still far from pedagogical practices, since
did not change the perception that digital inclusion is a dimension and education in another. It is
noteworthy that the research method is literature in order to develop the critical, constructive and
qualitative reflection on the subject.
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INTRODUCAO

Na contemporaneidade o mundo passa por constantes mudancas, essas mudancas se

devem aos avangos cientificos e tecnoldgicos que estdo correlacionadas com as
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transformacdes sociais e econdmicas que propiciaram transformacGes na forma da nossa
comunicacdo, cada individuo pode compartilhar conhecimentos com um numero
surpreendente de pessoas espalhadas pelo mundo, diminuindo assim, a distancia entre as
fronteiras. Sabemos que a educacdo também sofreu grandes influéncias dessa globalizacéo,
sendo assim, viu-se a necessidade de modernizar a metodologia tradicional utilizada em sala
de aula pelos professores, ja que os mesmos sentem-se desafiados pelos alunos que vivem
interconectados com as tecnologias que invadem as salas de aula e atrai a maioria das pessoas.
(BAHIENSE, MOURA & SILVA, 2011).

Nesta perspectiva, visando suprir as necessidades das escolas publicas em se
adequarem, o governo brasileiro criou politicas publicas visando a inclusdo digital de todo
alunado e docentes para as novas praticas pedagdgicas, capacitando os professores para 0 uso
de materiais didaticos digitais como computadores, notebook e tabletes, propiciando assim
novos saberes, com todas essas modificacdes repentinas devemos nos perguntar por parte dos
professores, houve aproveitamento dessas tecnologias em sala de aula para a préatica ensino

aprendizagem e como se da a utilizacao dessas ferramentas?

Nesta perspectiva, para que os professores saiam da sua zona de conforto em que sua
metodologia tradicional perdura ao longo de anos de sala de aula, essa insercdo na era digital
requer uma orientacdo no qual 0s mesmos passam por um processo em que devem esta aberto
para as mudancas. Buscando incentivar essa adaptacdo o governo langcou o Programa
Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO) que é um programa educacional criado pela
portaria N° 522/MEC de 09 de abril de 1997 para promover o uso pedagdgico das
Tecnologias de Informéatica e Comunicacfes (TIC) na rede publica do ensino fundamental e
médio, visto que a preocupacdo do uso dessas praticas sO se intensificou no ano de 2007
(BRASIL, 2012).

Diante disso, o professor no processo de formacdo continuada passa a construir
conhecimento de como integrar essas novas tecnologias em suas praticas pedagogicas,
superando as dificuldades tanto pedagdgicas como administrativas. Esse processo tem o
objetivo de propiciar aos professores novas condi¢Ges de dominio as tecnologias, permitindo
conhecer, como intervir na produgdo de conhecimento de cada aluno, sendo a experiéncia
vivenciada base da construgdo. Sendo assim, os alunos devem ser estimulados e faz-se
necessario esse planejamento educacional aliando educacéo e tecnologia de forma inovadora,
motivacional, interdisciplinar e multicultural (MERCADO, 2002).
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De acordo com o site oficial do Ministério da Educacdo foram disponibilizados
tabletes e infraestrutura adequada com banda larga sem fio além da capacitacdo dos
professores objetivando uma socializagdo do uso tecnoldgico de comunicacdo e informacao
para inclusdo digital nas escolas (BRASIL, 2012). A partir desse pressuposto, buscou-se
compreender como essas inovagdes ajudam no desempenho do alunado bem como a

perspectiva dos docentes diante dessa nova proposta educacional.

Neste caso, as politicas publicas vém com o intuito de fazer com que as escolas
tenham um bom desempenho, onde 0 mesmo favorece o livre acesso as novas areas com 0
intuito de reduzir o analfabetismo digital tanto por parte dos professores quanto por partes dos
alunos que ndo tem acesso por caréncia financeira (MORAES, LAURINO & MACHADO,
2013).

Neste olhar, os professores saem de seu ensino tradicional para um ensino mais
moderno, fazendo com que os jovens tenham novos sentidos como na percepcdo em Si
mesma, nas relacbes com os outros e nas valoriza¢des pessoais e dos colegas, assim, 0s jovens
terdo um conhecimento maior para com 0 mundo globalizado atual. Assim com este acesso,
os alunos poderdo difundir de novos conhecimentos tecnoldgicos, ajudando em seu
desempenho académico, contribuindo em suas tarefas cotidianas, propiciando também, a
insercdo nas vastas areas de trabalho (BRITO, 2005).

Objetivando essa nova préatica pedagdgica digital, além da inclusdo dos alunos e
formacdo dos professores, nesse processo de ensino-aprendizagem, o governo federal
implantou na Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Monsenhor Morais no ano de
2013, o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO) que serd elemento
importante neste trabalho, pois objetivamos verificar as principais contribui¢des da tecnologia
na educacdo e responder a respectiva pergunta: Como os professores percebem essa nova
pratica pedagogica na escola publica?

O presente artigo apresenta breve discussdo das primeiras analises e revisdes tedricas.

O estudo tem carater qualitativo e descritivo, buscando colher informacbes sobre a
inclusdo das tecnologias para o desenvolvimento da educacgéo na escola publica e nos diversos
ambitos de atuacdo e proporcionar uma reflexdo acerca da insercdo da tecnologia na

educacgdo. A andlise serd feita, procurando a homogeneidade nas informag6es encontradas no

material bibliografico, visando encontrar respostas para a pergunta introdutéria.
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Nesse sentido, a metodologia é pesquisa bibliografica, acessando materiais como
artigos de revistas e livros que falam sobre a Tecnologia de Informagéo na escola.

Referencial Teorico

Sabemos da constante preocupagdo por parte dos educadores com a complexidade
desse processo de aprendizagem e desenvolvimento do ser humano, principalmente no ambito
educacional. Existem maneiras diferentes de se conceber o0 desenvolvimento e a
aprendizagem, pois existem fatores intrinsecos e extrinsecos, provenientes de cada individuo
(PALAGANA, 2001).

A partir das novas praticas pedagdgicas, na qual se insere as tecnologias na educacao,
definimos as contribuicGes da abordagem construtivista, tendo como maior influéncia Jean
Peaget, porém essa ideia de construir o conhecimento estd também presente nas obras de
Vygotsky, Wallon, Paulo Freire e outros. O construtivismo remete-se a constru¢do das
estruturas cognitivas do individuo durante a sua vivéncia (CASTANON, 2005). Nesta
perspectiva, 0 construtivismo na educacdo € tido como uma pratica pedagogica, pois
atualmente essa abordagem é a mais usada para nortear o desenvolvimento de metodologias
informatizadas, apresentando propostas educacionais e visando abranger as novas tecnologias
de forma tanto explicita como implicita (REZENDE, 2000).

O construtivismo remete-se a construcdo, onde o planejamento de uma metodologia
informatizada consista em criar ambientes para a aprendizagem, proporcionando uma
construgdo e envolvimento do aluno em desempenhar uma determinada atividade, onde os
professores irdo apresentar ferramentas para que o aluno seja capaz de construir sua
aprendizagem, no lugar de apresentar um conhecimento pronto, o aluno por sua vez através
das novas tecnologias deve construir suas préprias informacdes, responsabilizando-se por

elas.

Nesta abordagem o professor passa a criar ambientes para a aprendizagem dos alunos
fazendo com que eles obtenham as informagdes ao invés de apenas introduzir o
conhecimento, nesse sentido é importante que o professor seja inovador, estimulante, sensivel,
motivando o interesse dos alunos, modificando a realidade de antes na qual o professor era o
unico que possuia o conhecimento, de maneira a favorecer mais a relagéo professor-aluno.
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Sendo assim o foco do construtivismo é o de facilitar o processo de construcdo da
aprendizagem através das experiéncias do aluno, onde exige a flexibilidade do professor para
esse processo, pois ndo existe uma férmula pronta para colocar em agdo as novas tecnologias

introduzidas tanto nas escolas como na sociedade.

Neste sentido vale salientar que a Tecnologia de Informacdo e Comunicacao (TIC),
abrange a obtencdo, 0 armazenamento e 0 processamento, para que haja uma distribuicdo por
meio dos dados eletronicos da informacéo, sendo assim considerando a tecnologia como uma
fonte de conhecimento, de interacdo, de entretenimento, como um meio de criagdo e nos
adequando a cultura, tornando notavel a participacdo da sociedade na tecnologia, e com essa
participacdo tem-se a possibilidade do individuo adquirir opinibes criticas através de suas
experiéncias para um crescimento social, humano, cultural e educacional (BAHIENSE;
MOURA,; SILVA, 2011).

Nesta perspectiva a tecnologia mudou a nossa maneira de receber as informacdes que
circulam no mundo, antes essas informacOes era restrita a escola e atualmente isso se
modificou o que gerou um desafio para as escolas que devem fazer com que o aluno receba
essas informacgdes e com responsabilidade possam torna-las em conhecimento, ressaltando
que os professores também devem estar envolvidos nessa “era digital” que esta invadindo o

ensino nas escolas.

A tecnologia pode influenciar na qualidade da formacéo de cada individuo em seus
diferentes ambitos de atuacdo, pois segundo Lima (2008), ela pode influenciar dando énfase
na aprendizagem e comunica¢do com 0s outros, buscando com que evite violéncia, uma ma
educacéo, buscando assim um interesse com mais aprendizagem. E ainda segundo Santarosa
(2012), ela influencia com a préatica de buscar superar a caréncia do ambiente de
aprendizagem, fazendo com que esta busca possa ser considerada acessivel aos mais amplos
conjunto de atuacdo. Segundo Buzato (2008), através da capacidade de tomar para si, de
assimilar ampliando um pouco mais de compreensao e transformacao, estabelecendo qualquer

uso de objeto tecnologico, envolvendo adaptacao e reinvencao de significados.

Vale ressaltar que existem dificuldades com relacdo a esta nova tecnologia, pois de
acordo com Lima (2008), existem as dificuldades das politicas publicas, a falta de pratica,
estrutura socioecondmica. Segundo Santarosa (2012), a falta de habilidade para o uso destas
novas tecnologias, falta de conhecimento tecnoldgico e falta de capacitagdo. Buzato (2008)

nos diz que ha falta de materiais didaticos tecnoldgicos, tempo e disposi¢ao pra um novo
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aprendizado. De acordo com Andrade (2007), Os profissionais enfrentam dificuldades porque
aqueles que ndo compartilnam da inclusdo digital, ou ndo tem acesso a mesma podem ficar
excluidos. Algumas dificuldades apontadas também sdo em relagdo a questdo do local
geograficamente falando que as vezes fica longe dos principais canais de informacéo,

dificultando o acesso ao conhecimento e a informagé&o especializada.

Segundo Moraes (2013), é notdrio que as dificuldades estdo relacionadas ao acesso
desigual de informacdo e internet entre os segmentos representados nos conselhos de salde, e
também na questdo da localidade que nem sempre tém o acesso a tecnologia, pode-se citar
também a falta de compreensdo na linguagem muito técnica dessas tecnologias. De acordo
com Silva (2005), as dificuldades enfrentadas referem-se a questdo de que essas tecnologias

ndo estdo ao alcance de todos, pois nem todos tem essa oportunidade.

De acordo com Frezza, Maraschin e Santos (2009), as dificuldades encontradas séo as
problemaéticas da exclusdo das pessoas de nivel social baixo e em vulnerabilidade, visto que é
fundamental a insercdo dos mesmos para criar estratégias que permitem dar visibilidade a
outras e diferentes formas de pensar, agir e sentir. Neste sentido para Silva (2005), a insercédo
das tecnologias de informacdo e comunicacdo na escola esta ligada ao projeto politico-
pedagogico visando uma melhoria no processo de ensino aprendizagem, capacitando assim,
os docentes para que possam preparar 0s jovens para 0 mercado de trabalho, aumentando

também, a producdo e 0 consumo desses recursos.

Concluséo

No ambito geral, este trabalho foi de grande importancia para a formacao de qualidade
do profissional da educacdo, dando maior autonomia de conhecimento em relacéo a percepcéo
dos professores sobre 0 uso das tecnologias em seus variados ambitos para que possam lidar
com as necessidades de cada um, desta maneira, partindo de uma perspectiva positiva, foi
avaliado que a partir dos resultados obtidos corroborou-se que houve mudangas de atitudes
em relagdo ao que se pensavam a respeito do manuseio das novas ferramentas para 0 &mbito
da educacéo, vale salientar as dificuldades enfrentadas pelas politicas publicas, percebeu-se
que tanto contribui como dificulta a falta de preparacdo dos profissionais para a orientagdo

dos alunos e para lidar com essa nova realidade.
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